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ওেয় , নাটািল 
এবং জক 



আপিন িক কাউেক পিরচযা [ কয়ার] দান 
করেছন?  

কােরা পিরচযার কােজ িনেয়া জত পিরবার ও 
ব ু েদর জন  কয়ারার পাসেপাট 

 
 

সচূনা  
 

াে  আমরা কয়ােরর কাজেক মূল ায়ন কির 

এবং পিরচযা করার কােজ িবেশষ  অংশীদার 

িহেসেব আমরা তােদর সােথ একে  কাজ করেত 

িত িতব । আমরা আমােদর হাসপাতােল 

কয়ারােরর কাজেক ীকৃিত দওয়া এবং তােদর 

চািহদা বুঝেত পারার সং ৃ িতর সার ঘটােত চাই।  

 
আপনার পিরচযার উপর িনভরশীল কান 

ব েক যখন হাসপাতােল ভিত করা হয়, তখন 

অিনবাযভােবই আপিন তার জন  উি  হেবন।  
 
এমতাব ায় আপিন ঐ ব র পিরচযা অব াহত 

রাখেবন - এমন কান ত াশা থােক না, এে ে  

হাসপাতােলর কম রা তােদর দখােশানা করার 

জন  এখােন রেয়েছন। 

 
তেব আপিন একজন কয়ারােরর অিধকাের 

এখােন থাকেত পছ  করেত পােরন এবং তােক 

পিরচযা দােনর জন  হাসপাতােলর কম েদর 

সােথ কাজ করেত পােরন। 
 
আপিন যিদ একজন রাগী হাসপাতােল থাকা 
অব ায় তার পিরচযায় সহায়তা দান করার 

জন  এখােন থােকন, তাহেল আমরা আপনার 

জন  কয়ারার পাসেপােটর ব ব া করব। 

 
এ ট আপনােক আপনার আ ীয়, জীবন স ী, 
ব ু েক পিরচযা করার জন  অিতির  সহায়তা 
দেব এবং আপনােক িবিভ  ধরেনর ছাড় পেত 

স ম করেব। 

 
এই হাসপাতােল থাকার জন  কয়ারার 

পাসেপাট পাটনারিশপ এি েম  পূরণ করেত, 

অনু হ কের ওয়ােডর য কান একজন 

ােফর সােথ কথা বলুন, এবং ওয়ােডর 

ম ােনজার বা দািয়ে  থাকা নাস আপনার সােথ 

কথা বলেত আসেবন, তারা আপনার ব গত 

চািহদা িনেয় আেলাচনা করেবন। 
 

েত কবার হাসপাতাল পিরদশেনর সময় 

হালনাগাদকৃত এক ট নিথেত া র করেত 

হেব। 

পিরবােরর কােনা সদস  বা ব ু  অসু  হেল, 
বয়  বা িতব ী [িডজঅ াবল] হেয় পড়েল 
এবং তার সহায়তার েয়াজন হেল, আপিন 
তখন তােদর িবনা বতেন সাহায  ও সহায়তা 
িদেত পারেবন।  

 
এই সাহায -সহায়তার মেধ  থাকেত পাের 
তােদর জন  কনাকাটা করা, পির ার করা, 
রা া করা, জামাকাপড় ধায়া, 
ওষুধ খাওয়ােনােত সহায়তা করা, 
অ াপেয় েমে  িনেয় যাওয়া।  

 
এছাড়াও ঘারােফরা করােত, মানিসকভােব 
সমথন যাগােত, পিরচযার ব ব া ও 
পিরচযা যাচাই করেত, িম টংেয় যাগদান 
করেত, আিথক সহায়তা করেত এবং 
ধায়া/ গাসল করােত বা তার পে  কথা-
বাতা বেল যাগােযাগ করেত সাহায  করেত 
পােরন। 

 
আপিন যিদ কাউেক তার অসু তার জন  
বা িতব ী হয়ার জন  সাহায  কেরন, 
তাহেল আপিন একজন কয়ারার।  



কয়ারার পাসেপােটর উে শ  কী? 
 

কয়ারার পাসেপাট যা করেত পাের, তা হেলাঃ  
 
 কয়ারােরর পিরচয় পেত সাহায  কের 

এবং তােক সহায়তা কের।  

 পিরচযায় সেচতনতা বাড়ায়। 

  ভােব সহায়তা করেত দয়।  

 একজন রাগীরর জীবেন একজন কয়ারার 

কতটা পূণ, তার ীকৃিত দান কের। 

 ম ােনজার বা মূল পশাদারেদর তথ  দান 

কের।  

 ানীয় আেলাচনায় এবং সমথেন 

সাহায  করেত পাের। 
 
 

কয়ারােরর জন  সহায়তা 
 
কাউেক পিরচযা করেল, তা ফল সূ হেত পাের, 

িক  এই পিরচযা করা চ ােল ংও হেত পাের, 

তেব পূণ িবষয় হেলা য, একজন 

কয়ারার িহেসেব আপনােক যথাযথ সহায়তা 
দান করা।  কয়ারার স ার 

আপনার পিরচযার ভূিমকার জন  আপনােক 

সহায়তা করার জন  িবিভ  ধরেণর সবা দান 

কের। 

এই সবার অ ভ  রেয়েছঃ  

 তথ  ও পরামশ দান করা  

 সুিবধািদর পরামশ দান করা 

 িশ া ও কমসং ান পেত সাহায  করা  

 হািলি ক থরািপ। 

 কয়ারােরর ইমারেজ  কাড। 

 কাউে িলং করা। 

 সামা জক প যু  হওয়া। 

 

 
কয়ারার স ার েলা আপনােক কয়ারার 

মূল ায়েন সাহায  করেত পাের। 

 
 কয়ারার মূল ায়েনর িববরণ শয়ার করা হয় না 
এবং সুিবধািদেত [ বিনিফট] কােনা ভাব ফেল 

না।  কয়ারার স ার ব বহার করার জন  মূল ায়ন 

স  করা আবশ ক নয়। 
 

আপনার জিপর প  থেক সহায়তা  
 
পিরচযার দািয়  পালেনর ফেল মােঝ মােঝ 

আপনার িনেজর শারীিরক ও মানিসক সু তার 

উপর ভাব ফলেত পাের। 
 
আপনার জিপ সাজািরেত আপনােক একজন 

কয়ারার িহেসেব শনা  করা হেল সাজািরর াফ 

আপনােক সহায়তা করেব।  
 
একজন কয়ারার িহেসেব আপনােক িনিদ  টকা 
িদেত বলা হেত পাের বা আপনার া  পরী া 
করার জন  তারা বলেত পাের।  

িলভারপুল, সফটন এবং নাজেল কয়ারার 

স ােরর যাগােযােগর িব ািরত িববরণ 

এই িলফেলেটর িপছেন দওয়া আেছ। 

আপিন যিদ উে িখত এলাকার বাইের থােকন, 

তাহেল আপনার কাছাকািছ এক ট কয়ারার 

স ার খুেঁজ পেত িভজট ক নঃ 

 www.carers.org 
আপনার ানীয় কয়ারার স ার আপনােক 
আপনার এলাকায় উপল  সবা খুেঁজ  

পেত সাহায  করেত পাের। 



 কয়ারােরর মূল ায়ন বলেত কী বঝুায়?  

 
একজন কয়ারােরর মূল ায়ন হল, একজন কয়ারার িহেসেব আপনার কথা বলার সুেযাগ দওয়া এবং 
আপনার কােনা সহায়তা বা সবার েয়াজন হেত পাের, এমন িবষয় খুেঁজ বর করার সুেযাগ পাওয়া।  
আপনার ানীয় কাউ ল বা কাউ েলর সােথ কাজ কের - এমন কান সং া, যমন আপনার ানীয় 

কয়ারার স ােরর কউ আপনােক একজন কয়ারার িহেসেব মূল ায়ন করেবন।  
 
আপনার পিরচযার দািয়  পালেনর ফেল কীভােব তা আপনার শারীিরক ও মানিসক া , কাজ, অবসর সময় 

এবং দা ত  স ক ভািবত করেব, তা মূল ায়েন অনুস ান করা হেব। 

 
মুেখামুিখ বেস সাধারণত মূল ায়ন করা হয়, িক  মােঝ মােঝ ফােন বা অনলাইেনও এ ট স  করা হয়। 

 
কয়ারার মূল ায়েনর ফলাফল েলার মেধ  এক ট হেত পাের, আপনার পিরচযার দািয়  পালন থেক ছ ট 

পাওয়ার এক ট উপায় খুেঁজ পাওয়া। 
 
আরও তেথ র জন  আপনার ানীয় কয়ারার স ােরর সােথ যাগােযাগ ক ন বা িভজট ক নঃ 
https://carers.org 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ওেয় , 

এবং 
জক 



আপিন যখন াে  কয়ারার 
সােপাট দান কেরন  

একজন কয়ারার িহেসেব দািয়  

পালনকােল আমােদর আপনােক কী 
ধরেণর সহায়তা করার েয়াজন হেত 

পাের, তা জানেত আমরা আপনােক 

জ াসা করব এবং আপনােক সহায়তা 
করেত বা াসি ক সহায়তা খুেঁজ পেত 

সাহায  করার জন  সেচ  হব। 

এর মেধ  অ ভ  থাকেত পােরঃ 

 আমরা রাগীেক িডসচােজর 

পিরক নার করার সময় আপনার 

চািহদা ও সামথ  িবেবচনায় নওয়া 
িন ত করেবা। 

 রাগীেক িডসচােজর করার আেগ 

আপনােক জন  ত করেত এবং 
নতন বা জটল পিরচযার কােজ 

আ িব াসী হেত সাহায  করেত 

আপনােক িশ ণ ও িশ ার সুেযাগ 

দওয়া হেব। 

 অনুেরাধ করা হেল রােত থাকার 

স াবনা পযােলাচনা করা হেব। 

জন'স ক াে ইন  
 
িডেমনিশয়া আ া  ব েদর কয়ারােরর 

জন  া  জন'স ক াে ইেনর কােছ 

িত িতব ।  
 
 

 
িডেমনিশয়া আ া  ব েদর 

হাসপাতােল তােদর কয়ারােরর ারা 
সহায়তা পাওয়ার অিধকােরর জন  এবং 
কয়ারার চাইেল তােদর সােথ রােত থাকার 

স াবনােক সহায়তা করা হেব। উে খ  

য, এ ট কয়ারােরর দািয়  নয়, বরং এ ট 

তােদর পছ । 

 
 
 

 

আমরা যা যা অফার করেত পািরঃ  

ওয়ােড িনয়িমত গরম পানীয় দওয়া। 

পিরদশন করার সময় নমনীয় করা।  

গািড় পািকংেয় ছাড় দওয়া যেত পাের (অনু হ কের ওয়াড ম ােনজার/ভার া  নােসর 

সােথ কথা বলুন)। 



 

আমােদর কয়ারার অ ীকার 
 

কয়ারার আমােদর সমান অংশীদার িহেসেব 

আমরা িন ত করব য, একজন কয়ারার িহেসেব আপিন য দািয়  পালন কেরন, তা 
আমােদর সব কম  মূল ায়ন করেব। এছাড়া কয়ারারেক স ান করা, তােদর কথা শানা 
এবং তারা যা কেরন, তা বুঝেত পারা িন ত করেবা। যত তাড়াতািড় স ব আমরা 
কয়ারারেক িচেন নেবা।  

 
কয়ারারেক সহায়তা করা 

কয়ার অ া  2014 এবং িচলে ন অ া  ফ ািমিল অ া  2014-এর অধীেন একজন 

মূল ায়ন করা কয়ারার িহেসেব আপনার অিধকার স েক আমরা আপনােক অবিহত 

করব, একইসােথ উ  আইেনর অধীেন আপনার জন  উপল  সহায়তা ও 

পরামশদানকারী সবা সং ার পিরসর স েক তথ  আপনােক দান করব। 
আমরা আপনার চািহদা পূরেণর  ীকার কির এবং যখন আপনার েয়াজন হেব, তখন 

আপনােক ওয়াড থেক িবরিত িনেত সহায়তা করব। 
 
কম বয়সী ত ণ কয়ারার 

 আমরা ত ণ কয়ারারেদর জিড়ত করা িন ত করেবা এবং আপনােক সহায়তা করার 

জন  কাজ করব। এছাড়া আমােদর রাগীেদর াে র ে  আপিন য মূল বান ভূিমকা 
পালন করেবন, আমরা তার ীকৃিত িদব। 

 

তথ  শয়ার করা 

াসি ক স িত িনেয় আমরা সমেয়াপেযাগী, উপযু  এবং েবশেযাগ  তথ  দান করব।  
গাপনীয়তার েয়াজনীয়তা মেন আমরা আপনােক িস া  হেণ জিড়ত করব। 

 
[দাবীর িত] সা ার থাকা 

আমােদর সবা দােনর পিরক না ণয়েন এবং সবাদােনর সােথ যু  কয়ারারেদর কথা শানা 
এবং তােদরেক পিরচযায় জিড়ত করা িন ত করেবা। 

 
িডসচাজ [হাসপাতাল থেক ছেড় দওয়া]  

আমরা আপনােক যথাযথভােব িডসচাজ পিরক নায় অ ভ  করব এবং পিরচযা ও ওষুধ 

সং া  িবষেয় তথ  দান করব। 



আিম কীভােব ম ব , উে গ বা 
অিভেযাগ জানােত পাির? 

 
আপনার অিভ তা স েক আমােদর জানান, 

তা যত বড় বা ছাট হাক না কন, আমরা 
আপনার মতামেতর মূল  িদই। 

 
একজন কয়ারার িহেসেব আপিন িবিভ ভােব 

আপনার ম ব , উে গ বা অিভেযাগ জানােত 

পােরনঃ 
 
সশরীের উপি ত হেয়  

 আপনার মতামত এবং যিদ কান উে গ 

থােক, তাহেল ওয়াড বা িবভােগর াফ 

সদস েদরেক অবিহত ক ন। 
তারা সমস া সমাধােনর চ া করেবন। 

 আপিন যিদ অনানু ািনক িভি েত এমন কােরা 
সােথ যাগােযাগ করেত চান - িযিন আপনার 

া  পিরচযার সােথ জিড়ত নন, তাহেল 

আপিন পেশ  এডভাইস এ  িলেয়জন 

টেমর (PALS) সােথ কথা বলেত পােরন। 

 
টিলেফােন  

 
ওয়াড ম ােনজার বা িবভাগ বা পেশ  

এ েপিরেয়  টমেক টিলেফান কেরঃ  
টিলেফান নংঃ 0151 678 5111 Ex 2709 

 
ইেমইল কের, ইেমইল ঠকানাঃ  
wuth.patientexperience@nhs.net 

 
আমরা আপনার িফডব াক িদেত উৎসািহত কির 

ও এজন  আপনার শংসা কির। আমরা জািন 

য আপিন আমােদর সােথ আপনার অিভ তা 
শয়ার না করেল, আমরা আমােদর সবার মান 

উ ত করেত পারব না। 

 
িডসচােজর সময় আমােদর রাগী  এ  

ফ ািমিল ট  স  কের তােদর িফডব াক 

জানােত পাের - হাসপাতাল থেক িডসচাজ করার 

পর তােদর কােছ এক ট ট ট ম ােসজ বা 
য়ং য় ভেয়স কল পাঠােনা হয়, 

এ ট স  কের িফডব াক দওয়া যােব।  

 
রাগী িনেজ যিদ এভােব িফডব াক িদেত না 
পােরন, তেব রাগীর আ ীয় জন অথবা 
কয়ারারেক এ ট স  করেত সহায়তা করেত 

উৎসািহত করা হে ।  
 
পিরচযা করেত আমােদরেক সাহায  
ক ন  

 
আমােদর সব রাগীেদরেক সেবা ম সবা 
দােনর ােথ আমরা আপনােক অনুেরাধ 

করিছ য, আপিনঃ  

 আমােদর সং মণ িনয় ণ িনেদিশকা 
মেন চলুন, হাসপাতােল ঢাকার সময় 

এবং বর হওয়ার সময়: িনয়িমত হাত 

ধৗত ক ন,  

হ া  স ািনটাইজার ব বহার ক ন এবং 
সং মেণর ঝঁুিক কমােত উপযু  ব গত 

সুর ামূলক সর াম (PPE) পিরধান ক ন। 
ওয়ােডর কমরা আপনােক পরামশ ও 

িনেদশনা িদেবন। 

 পিরদশেনর সময় মদ পান করেবন না 
বা হাসপাতাল া েন ধূমপান করেবন 

না। 

 িনরাপ াজিনত কারেণ, অনু হ কের 

ওয়াড টমেক জ াসা না কের ওয়ােড 

কােনা দশনাথ  িনেয় আসেবন না। 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ডবরা এবং অ া ্র ু



কয়ারার পাটনারিশপ চ  

আ ীয় এবং/অথবা কয়ারার িহেসেবঃ  
 

এই মেম স ত হওয়া গেছ যঃ 

াথিমক কয়ারার (নাম) 
 

অিতির  কয়ারার (নাম) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

া র ( কয়ারার) 
 

 
অনুেমাদন কেরেছন  

 

ওয়াড ম ােনজার 

দািয় া  নাস  


ওয়াড  

 

 আিম পিরদশেনর সাধারণ সমেয়র বাইের ওয়ােড 

েবশ করিছ বা ওয়াড ত াগ করিছ মেম াফেক 

জানােবা এবং আিম জািন য, মােঝ মােঝ, ি িনেকর 

আবশ কতা থাকেল আমােক ওয়াড বা ব ছেড় চেল 

যেত বলা হেত পাের। 

 আিম স ত হেয়িছ য, আিম যিদ খাওয়ােনা, 
ধায়া বা চলােফরার জন  সাহায  কির, সইে ে  

কম রা তােদর ি িনেকর দািয়  পালেনর জন   

আমার সােথ কাজ করেত পারেবন। 

তািরখ 
 

 

চ প ট স ািদত হেয় গেল এর এক ট 
অনুিলিপ কয়ারার/ দরেক কয়ারার কাড সহ 
দান করা হেব। 

 
চ পে র এক ট অনুিলিপ াে  রাখা হেব। 

( েযাজ  না হেল মুেছ ফলুন) 

 পিরদশেনর সাধারণ সমেয়র বাইের পিরদশন করেত পারেবন। 
 

 ধায়া এবং জামা-কাপড় পিরধােন সহায়তা দান করেত 

পারেবন।  

 খাওয়ােত সহায়তা করেত পারেবন। 
 

 সংি  রাগীর ব াপাের একজন কয়ারার িহেসেব টম 

িম টং আেলাচনায় স য়ভােব অংশ হন করেত 

পারেবন, এবং উপযু  ে  িডসচাজ পিরক নায় 

যু  হেত পারেবন। 

 িতিন কয়ারার িহেসেব হাসপাতােল য ব র পিরচযা 

কেরন, তার অপােরশন/িচিকৎসা করার সময় তােক সহায়তা 

দান ক ন। 

 কয়ারার িহেসেব সংি  রাগীর েয়াজন অনুসাের িতিন 

িদেন এবং/অথবা রােত তার সােথ থাকেত পারেবন।  

অিতির  কান অনুেরাধ করেত হেল বা কান েয়াজনীয়তা িনেয় 

আেলাচনা করেত হেল, আপনােক  ওয়াড ম ােনজার বা ভার া  

নােসর সােথ আেলাচনা করেত হেব। 

* এই চ প  ধুমা  এই হাসপাতাল পেবর 

জন  বধ। 

 এই চ প ট রাগী হাসপাতােল 

থাকাকালীন সমেয়র জন  কাযকর থাকেব 

এবং সই অনুযায়ী পযেব ণ/পযােলাচনা 

করা হেব। এমন পিরি িত হেত পাের 

যখন কয়ারার চ টেক মানানসই করার 

েয়াজন হেত পাের বা িগত করা হেত পাের 

এবং এ প হেল সংি  সকল পে র সােথ 

আেলাচনা করা হেব। 

 অনু হ কের জেন রাখুন য, এনএইচএেসর 

[NHS] কােনা িনেদিশকা অনুসাের বা জাতীয় 

নীিতর আেলােক এই চ  ত াহার করা হেত 



তেথ র আরও উৎস  
 

কয়ারার স ার এবং কয়ারার সােপাট 
 

কয়ারাস া  চশায়ার এবং ওয়ািরংটন 
ওেয়বসাইটঃ 
www.cheshireandwarringtoncarers.org 
টিলেফানঃ 0300 102 0008 
ইেমইলঃ 
advice@cheshireandwarringtoncarers. org 

 
চশায়ার ই  কয়ারার হাব 
টিলেফানঃ 0300 030 0208 
ইেমইলঃ enquiries@cheshireeastcarershub. 
co.uk 

 
হা ন কয়ারার স ার 
ওেয়বসাইটঃ https://haltoncarers.co.uk 
https://www4.halton.gov.uk/Pages/ 
adultsocialcare/pdf/carerspack.pdf 
টিলেফানঃ 01928 580 182 
ইেমইলঃ help@haltoncarers.co.uk 

 
আইল অব ম ান 
ওেয়বসাইটঃ www.carersuk.org/help-and-
advice/ get-support/local-support/isle-of-
man- carers-centre 

 
নাসেল কয়ারার স ার 
ওেয়বসাইটঃ 
www.knowlseycarers.co.uk 
টিলেফানঃ 0151 549 1412 

 
িলভারপুল কয়ারার স ার  
লাকাল 
সিলউশনেটিলেফা
নঃ 0151 709 0990 

 
সফটন কয়ারার স ার 
ওেয়বসাইটঃ www.sefton-
carers.org.uk টিলেফানঃ 0151 
288 6060 

 
স  হেল  কয়ারার স ার 
ওেয়বসাইটঃ 
www.sthelenscarers.org.uk/contact. html 
টিলেফানঃ  01744 675 615 

 
ওয়ািরংটন কয়ারার স ার  (WIRED) 
টিলেফানঃ 01925 633 492 
ইেমইলঃ  warrington.carers@wired.me.uk 

 
উইরাল কয়ারার সােপাট (WIRED) 
টিলেফানঃ 0151 670 0777 
ট টঃ CARERS to 87007 
ইেমইলঃ cws@wired.me.uk 

 
হা ন কয়ারার স ার 
ওেয়বসাইটঃ 
https://haltoncarers.co.uk 
টিলেফানঃ 01928 580 182 
ইেমইলঃ help@haltoncarers.co.uk 

 
 

ত ণ কয়ারার  
 
হা ন ইয়াং কয়ারার স ার 
টিলেফান: 01928 580 182 

 
নাসেল ইয়াং কয়ারার সািভস 
টিলেফানঃ 0151 443 5059 

 
িলভারপুল বানােদা'স অ াকশন উইথ ইয়াং 
কয়ারার  
টিলেফানঃ 0151 228 4455 

 
স  হেলনস ইয়াং কয়ারার  
টিলেফানঃ 01744 677 279 

 
সফটন ইয়াং কয়ারার  
টিলেফান: 0151 288 6060 

 
ওয়ািরংটন ইয়াং কয়ারাস সািভস (WIRED) 
টিলেফানঃ 01925 633 492 
ইেমইলঃ wycadmin@wired.me.uk 

 
 

কয়ারাস সােপাট অগানাইেজশন 
 

কয়ারাস ডাইের  
টিলেফান: 0300 123 1053 

 
 কয়ারাস ইউেক 
ওেয়বসাইটঃ 
http://www.carersuk.org/ 
টিলেফান: 0800 808 7777 



শািল  সােপাট সািভস [িবেশষ  সহায়তা 
পিরেষবা] 

 
আপনার যিদ জ রী িচিকৎসা সমস া দখা 
দয়, িক  আপিন কী করেবন, তা িন ত নন 
তাহেল NHS 111 ফান করেল সাহায  পেত 
পােরন। 

 
এইজ ইউেক  
জাতীয় হ লাইন এবং আপনার ানীয় শাখা 
খুেঁজ পেত ফান ক ন 
টিলেফান নংঃ 0800 055 6112 

 
এইজ ইউেক - চশায়ার 
টিলেফান: 01606 881 660 
ইেমইলঃ admin@ageukcheshire.org.uk 

 
এইজ ইউেক - চশায়ার ই   
টিলেফানঃ 01625 612 958 
ইেমইলঃ enquiries@ageukce.org 

 
এইজ ইউেক - িলভারপুল এবং সফটন 
টিলেফানঃ 0151 330 5678 

 
এইজ ইউেক - িমড মািস ( নাসেল সহ) 
টিলেফান: 0300 003 1992 

 
অ াডিমরাল নাস 
ওেয়বসাইটঃ 
http://www.dementiauk.org/get- 
support/admiral-nursing/ 

 
আলঝাইমার সাসাই ট 
ওেয়বসাইটঃ https://www.alzeimers.org.uk/ 

 
আলঝাইমার সাসাই ট - ই  চশায়ার 
টিলেফান: 0300 369 0570 
ইেমইলঃ cheshire@alzheimers.org.uk 

 
আলঝাইমার সাসাই ট নাসিল 
টিলেফান: 0151 426 4433 

 
আলঝাইমার সাসাই ট - সফটন 
টিলেফান: 01704 539 967 

 
এিপেলপিস অ াকশন 
ওেয়বসাইটঃ 
www.epilepsy.org.uk 
টিলেফানঃ 0808 800 

5050 
 
ম াকিমলান ক া ার সােপাট, 
ওেয়বসাইটঃ  
www.macmillan.org.uk T: 
0800 808 0000 

 
ম ািগস কয়ার সােপাট প 
ওেয়বসাইটঃ  https://www.maggies.org/our-
centres/ maggies-merseyside/ 

 
এমএনিড অ ােসািসেয়শন 
ওেয়বসাইটঃ 
www.mndassociation.org 
টিলেফানঃ 0808 802 6262 

 
মাি পল ্ েলেরািসস সাসাই ট ইউেক 
ওেয়বসাইটঃ 
www.mssociety.org.uk/ 
টিলেফানঃ 0808 800 8000 

 
ন াশেনল িডেমনিশয়া হ লাইন  
টিলেফানঃ 0300 222 1122 

 
িনউেরাঅ ালােয়  
ওেয়বসাইটঃ 
www.neural.org.uk/ 
টিলেফানঃ 01923 882 

590 
ইেমইলঃ info@neural.org.uk 



াইনাল ইনজুির অ ােসািসেয়শন 
ওেয়বসাইটঃ 
www.spinal.co.uk 
টিলেফানঃ 0800 980 

0501 
 
দ া ন চ াির ট 
ওেয়বসাইটঃ 
www.thebraincharity.org.uk 
টিলেফানঃ 0151 289 2999 
ি েফানঃ 0800 008 6417 

 
টআইিডই (টেগদার ইন িডেমনিশয়া এভিরেড) 
ওেয়বসাইটঃ 
www.tide.uk.net 
টিলেফানঃ 0151 237 

2669 
 
 

লাকাল সাশ াল সািভস 
 

চশায়ার ই  
ওেয়বসাইটঃ 
https://www.cheshireeast.gov.uk/ 
livewell/looking-after-someone/carers-of- 
adults/support-for-carers-of-adults.aspx T: 
0300 123 5500 

 
চশায়ার ওেয়  এ  চ ার 
ওেয়বসাইটঃ 
https://www.cheshirewestandcheshire. 
gov.uk/residents/health-and-social-care/ 
carers/carers.aspxওেয়বসাইটঃ 281Halton 
Adult Social Services 

 
হা ন অ াডা  সাশ াল সািভেসস 
টিলেফান: 0151 907 8306 

 
হা ন িচলে ন সাশ াল সািভেসস 
টিলেফান: 0151 907 8305 

নাসিল 
ওেয়বসাইটঃ  
https://www.knowsley.gov.uk/ 
residents/care/support-for-carers 
Careline: 0151 443 2600 

 
িলভারপুল  
ওেয়বসাইটঃ https://liverpool.gov.uk/adult-
social- care/caring-for-someone/carers-
support কয়ারলাইন: 0151 233 3800 

 
নথ ওেয়লস  
ওেয়বসাইটঃ https://www.newcis.org.uk/ 

 
সফটন কয়ারলাইন 
টিলেফানঃ 0151 928 5908 

 
স  হেল  সাশ াল কয়ার এ  হলথ  
টিলেফান: 01744 676 600 

 
 ওয়ািরংটন অ াডা  সাশ াল কয়ার 
ওেয়বসাইটঃ 
https://www.warrington.gov.uk/carers 
টিলেফানঃ 01925 443 322 

 
ওেয়  ল া াশায়ার 
ওেয়বসাইটঃ  
https://www.lancashire.gov.uk/health- and-
social-care/adult-social-care/getting- our-
support/assessing-your-needs/ 

 
উইরাল 
ওেয়বসাইটঃ  
https://www.wirral.gov.uk/health-and- social-
care/adult-social-care/support- 
carers/support-available-carers/ 



িস টেজন এডভাইস স ার  
 
জাতীয় হ লাইন এবং আপনার ানীয় শাখা 
খুেঁজ পেত ফান ক ন  
টিলেফান নংঃ 03444 111 444 

 
চশায়ার ই  

টিলেফানঃ 0800 144 88 48 
 

নাসিল 

টিলেফানঃ 0300 330 9008 
 
িলভারপুল  

টিলেফানঃ 0344 848 7700 
 
ম াকলসিফ  

টিলেফানঃ 01625 432 847 
 

সফটন  

টিলেফানঃ 0344 493 0012 
 
 

হলথওয়াচ 
 

চশায়ার ই   

টিলেফানঃ 0300 323 0006 

হা ন  

টিলেফানঃ 0300 777 6543 
 

নাসিল 

টিলেফানঃ 0151 449 3954 
 
িলভারপুল  

টিলেফানঃ 0300 777 7007 
 

সফটন  

টিলেফানঃ 0800 206 1304 
 

স  হেল  

টিলেফানঃ  0300 111 0007 
 
ওয়ািরংটন 

টিলেফানঃ 01925 644 202 
 
উইরাল 

ওেয়বসাইটঃ 
www.healthwatchwiral.co.uk 

টিলেফানঃ 0151 230 8957 

 
 
 

 

ডািরন এ  
কন 



আমরা নাজেল কয়ারাস স ার, কয়ারাস িভশন, স  হেল , হা ন, 
সফটন এবং িলভারপুল কয়ারাস স ােরর অবদানেক ীকৃিত িদ । এছাড়া 
একইসােথ যসব কয়ারার ব  এই কয়ােরর পাসেপােটর উ য়েন 
সহেযািগতা কেরেছন, তােদর অবদানেকও আমরা ীকৃিত িদ ।  

 
িলভারপুল ইউিনভািস ট হসিপটালস এনএইচএস ফাউে শন া  এবং স  
হেল  ও নাসেল এনএইচএস ফাউে শন াে র পেশ  এ েপিরেয়  টম 
পূববত  কাজ থেক নিথ ট তির কেরেছ। 

 
 
 

এই কয়ারার পাসেপাট ট মােসসাইড এবং চশায়ার নটওয়ােকর আওতাধীন া  
কতৃক সহ-পিরক না এবং তির করা হেয়েছ, তাই ানীয়ভােব ীকৃত ও অনুেমািদত 
হেবঃ 

 
 চশায়ার এবং উইরাল পাটনারিশপ এনএইচএস ফাউে শন া  

 কাউে স অব চ ার হাসপাতাল এনএইচএস ফাউে শন া  

 ই  চশায়ার এনএইচএস া  

 িলভারপুল হাট অ া  চ  হাসপাতাল এনএইচএস ফাউে শন া  

  িলভারপুল িব িবদ ালয় হাসপাতাল এনএইচএস ফাউে শন া  

 িলভারপুল উেমন হাসপাতাল এনএইচএস ফাউে শন া  

 মািস কয়ার এনএইচএস ফাউে শন া  

 িমড চশায়ার হাসপাতাল এনএইচএস ফাউে শন া  

 স  হেল  এ  নাসেল টিচং হাসপাতাল এনএইচএস া  

 াটারি জ ক া ার স ার এনএইচএস ফাউে শন া  

 ওয়ালটন স ার এনএইচএস ফাউে শন া  

 ওয়ািরংটন এ  হা ন টিচং হাসপাতাল এনএইচএস ফাউে শন া  

 উইরাল ইউিনভািস ট টিচং হাসপাতাল এনএইচএস ফাউে শন া  



অনুেরাধ করেল অন ান  ভাষা, সহেজ পাঠ , বড় মু ণ, অিডও, ইল, মুন এবং 
ইেল িনকভােব সহ িবক  িবন ােস সব া  অনুেমািদত তথ  পাওয়া যােব  

 

 
 
 
 
 

 এই কয়ারার পাসেপাট 
অনেুমাদন কেরেছন  

 

 
 
 
 
 

PL/5230/MI/ কয়ারাসপাসেপাট 
কিপ করেবন না  

আরও বিশ কিপর জন  িপএল [PL] ন র উে খ কের মিডেকল ইলাে শন 
িবভােগর সােথ যাগােযাগ ক ন  


